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ENGENHARIA

10. INVESTIMENTOS

Os quadros, a seguir, apresentam os investimentos necessarios para a universalizagdo dos servi-
cos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos so-

lidos e drenagem e manejo de dguas pluviais, considerando o atendimento de todos os nucleos.
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ENGENHARIA

11. ESTUDOS DAS MODALIDADES DE GESTAO OPERACIONAL PARA OS
SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO

SANITARIO

11.1. CONCEITUACAO DO MODELO PROPOSTO

:
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11. ESTUDOS DAS MODALIDADES DE GESTAO OPERACIONAL PARA OS
SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO

SANITARIO

Neste item estdo detalhados os modelos propostos para a gestdo, operagdo, manutengo e explo-

ragio dos Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario de Socorro.

11.1. CONCEITUACAO DO MODELO PROPOSTO

A conceituagdo do modelo proposto envolverd a forma de relacionamento da futura Operadora
com a Prefeitura, a estrutura de gestio e supervisdo dos servigos e sua forma de prestagéo, e os

parametros e critérios para a avaliagdo do desempenho da futura Operadora.

A conceituacdo do modelo proposto pode ser avaliada através dos seguintes pontos principais, a
saber:

@ Conceituagio qualitativa;

@ Conceituagdo operacional;

® Modelo operacional.

11.1.1. CONCEITUACAO QUALITATIVA

A qualidade dos servigos que serdo prestados pela futura Operadora aos usudrios serd pautada

pelas seguintes diretrizes:

@ Regularidade: garantia de oferta permanente dos servigos, de acordo com os padrdes preesta-
belecidos no Contrato e nas normas técnicas aplicaveis;

@ Continuidade: garantia da disponibilidade permanente dos servigos aos usudrios;

@ Eficiéncia: garantia da alocag@o dos recursos e da logistica necessarias para a execugdo dos
trabalhos planejados, dentro dos padrdes preestabelecidos de prazo e qualidade;

@ Seguranga: garantia de uma ago preventiva que reduza os niveis de ocorréncias, através da
identificagdo das possiveis causas e proposicdo de agdes corretivas;

@ Atualidade: garantia de um acompanhamento competente dos processos, equipamentos € sis-
temas desenvolvidos na operagdo dos Sistemas, segundo os padroes de evolugdo tecnologica

brasileiro e internacional;

14
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@ Generalidade: garantia de que todos os servigos serdo fornecidos a todos os usuarios, sem
qualquer tipo de discriminacgéo;

@ Cortesia: garantia na prestagdo de servigos de maneira cortés aos usudrios, as comunidades
vizinhas, a fiscalizagdo e as demais entidades envolvidas;

@ Modicidade: garantia da justa correlagdo entre os encargos da futura Operadora ¢ a retribuigdo

dos usuarios.

11.1.2. CONCEITUACAO OPERACIONAL

Os sistemas planejados, projetados, construidos e operados t€ém como seu produto final os usua-
rios plenamente satisfeitos com as condi¢des de prestagdo dos servigos de saneamento bdsico,
através de um atendimento adequado e econdmico. No entanto, essas condi¢des ideais nem sem-
pre sdo atingidas, seja pela ocorréncia de imprevistos, ou pela necessidade de serem efetuadas

intervengdes programadas ou emergenciais nos mesmos.

A futura Operadora, responsavel pela gestdo, operagdo e manutencdo dos Sistemas em condigdes
ideais, devera estar preparada para também opera-la da forma mais adequada possivel, mesmo
em condi¢des adversas. Conceitualmente, consideram-se trés os regimes operacionais:

@ Regime de Operacgdo Normal: ¢ o regime padrio disponibilizado pela futura Operadora, se-
gundo os parametros estabelecidos;

@ Regime de Operagdo Extraordinaria - Programada: ¢ o regime em que os Sistemas poderdo
operar em niveis de servigos inferiores ao do regime de operagdo normal. Essa operagdo ¢
decorrente de situacdes previsiveis pela futura Operadora em sua maior parte, tais como: exe-
cucdo de obras, intervengdes programadas, entre outras;

@ Regime de Operagdo de Emergéncia - Ndo Programada: é o regime em que os Sistemas po-
derdo operar abaixo dos seus padrdes normais, devido a ocorréncia de eventos ndo previsiveis
pela futura Operadora, tais como: acidentes de grandes proporcdes, intempéries, atos de van-

dalismo, entre outros.

11.1.3. MODELO OPERACIONAL

O modelo operacional desenvolvido considera que a operagdo dos Sistemas compreende um
conjunto de a¢des que serdo desenvolvidas, necessariamente sob o dominio de uma unica coor-

denacdo central.
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Essas agOes operacionais visardo a manutengdo de um padrdo adequado de qualidade do servigo
ofertado aos usuarios, eliminando ou minimizando eventuais problemas que poderiam vir a com-

prometé-lo.

As agdes operacionais executadas deverdo ser registradas, juntamente com o0s respectivos resul-
tados obtidos, de tal modo a permitir a implantacdo de um sistema permanente de monitoragéo

dos parametros de desempenho estabelecidos.

Os procedimentos operacionais levados a efeito fardo parte de manuais de instrugdo, suficiente-
mente detalhados para minimizar as surpresas. A cada modificagdo de procedimento, o respec-
tivo manual de instrug@o sera atualizado, possibilitando a obten¢do de um padrio de qualidade

uniforme em todo o ambiente da futura Concessio.
a) Planejamento e gestiao

Conforme ja ocorre na maioria das Concessdes implantadas no Pais, estabeleceu-se que as ativi-
dades de gerenciamento do sistema operacional (operacdo e conservagdo) serdo desenvolvidas

no Centro de Controle Operacional da futura Operadora (CCO).

Suas instalagdes possibilitardo o recebimento permanente das informagdes relativas a operagdo

e conservagdo dos Sistemas.

As atividades gerenciais basicas que serdo desenvolvidas no COC sio as seguintes:

@ Planejamento, coordenagdo e administragdo da operagéo e conservagéo;

@ Recebimento dos dados relativos a operagdo e conservagio, através de sistemas informatiza-
dos de comunicagéo;

@ Acompanhamento e controle da qualidade dos servi¢os de operagdo e conservagio;

@ Andlise do desempenho dos processos operacionais em andamento, promovendo as modifi-
cacdes e ajustes necessarios;

@ Implantagdo de um sistema de monitora¢do permanente da operag¢do e conservagio;

@ Desenvolvimento de rotinas administrativas necessarias para apoiar a operagdo e conserva-
¢do;

@ Desenvolvimento e gerenciamento de um banco de dados de operagfo e conservagio;

@ Desenvolvimento de normas e procedimentos de operagdo e conservagao.
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b) Centro de Controle Operacional (CCO)

Esta unidade serd responsavel diretamente pela operag@o, 24 horas por dia, ao longo de todo o

ano. Suas atividades compreenderao:

@ Coleta de dados e informagdes sobre as diversas atividades operacionais e o repasse dos mes-
mos ao Gerente Geral do Contrato;

@ Prestagdo de informagdes aos usuarios sobre as condi¢des operacionais dos Sistemas;

@ Prestacdo de informagdes aos usudrios sobre os equipamentos referentes aos servigos dispo-
nibilizados e suas tarifas;

@ Operagéo dos servigos de atendimento aos usuarios.
¢) Formas de atendimento aos usuarios

Tera por objetivo implantar a sistematica de publicidade, fazer o atendimento p6s-venda, geren-

ciar o tratamento das reclamacdes, e definir, executar e avaliar pesquisas, tais como:

@ Pesquisa de satisfagdo dos clientes: identifica as avaliagdes positivas e negativas dos clientes,
quanto a demanda por produtos/servicos, e o grau de satisfagdo quanto aos servigos ofereci-
dos;

@ Pesquisa exploratoria: tipo de pesquisa no qual nfo se tem uma amostra representativa, mas
que permite fazer um acompanhamento dos problemas e fornecer elementos para a implanta-
cdo de agdes corretivas;

@ Levantamento das necessidades, por segmento de mercado e grupo de clientes;

@ Implementagéo de sistema de sugestdes, nos postos de atendimento;

@ Gestdo das ligagdes novas/atendimento pos-venda: identifica a satisfagdo dos clientes, quanto
a prestac@o dos novos servigos executados;

@ Pesquisa de satisfagdo da opinido publica: identifica a satisfagdo dos formadores de opinido e
orgdos representativos da sociedade, em relagdo aos servigos prestados;

@ Pesquisa de satisfacdo de atendimento as reclamagdes: identifica a satisfagdo dos clientes,

quanto a execugdo dos servigos reclamados.
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Para reduzir a carteira de inadimplentes e aumentar a arrecadagdo da empresa a um custo redu-

zido, propde-se executar algumas séries de atuagdes, a seguir:

@ Acompanhamento, de forma continua, do nivel de inadimplentes registrado, para identificar
sua evolugdo e, portanto, possiveis decisdes de melhora. Em concreto, seria conveniente fazer
especial empenho aqueles clientes que concentram o maior grau de inadimpléncia, questio-
nando-os individualmente;

@ Acompanhamento dos grandes clientes de forma individual, identificando publicos e priva-
dos, e adaptando os métodos de cobranca a cada circunstancia;

@ Utilizagdo de apoio interno ou externo (por exemplo: agéncias juridicas de cobranga, asses-
sorias legais, equipes especiais, entre outros), para diminuir ¢ melhorar a gestdo do nivel de
inadimplentes;

@ Flexibiliza¢do dos procedimentos de cobranga aos clientes.

A futura Operadora implantara um laboratério para a hidrometria, objetivando:
@ Reducéo das perdas aparentes;

@ Avaliagdo do desempenho do parque de hidrometros;

@ Manutengdes preventiva e preditiva dos hidrémetros;

@ Transparéncia junto aos usudrios para os procedimentos de medigdo e cobranga.

A futura Operadora implantard o Servigo de Atendimento ao Publico (clientes e futuros clientes),
de modo a agilizar a prestacdo de quaisquer informagdes de interesse dos usudrios, que poderdo
ser obtidas através de consultas informatizadas, como também adotara procedimentos operacio-
nais destinados a acelerar o tempo de prestagdo de servi¢os, de modo a propiciar eficiéncia ma-

xima no atendimento aos clientes.

No relacionamento com os clientes, a futura Operadora utilizard os seguintes tipos de atendi-
mento:

@ Por telefone;

@ Personalizado;

@ Web on-line;

@ Projeto Adote um Cliente;

® Ouvidoria.
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d) Guarda e vigilincia patrimonial

O servico de guarda e vigilancia patrimonial terd como objetivo assegurar a integridade do pa-
trimonio e a seguranga do pessoal da futura Operadora. Neste sentido, deverdo ser tomadas me-
didas e providéncias que visam garantir a ordem e a seguranca no desenvolvimento das ativida-
des do efetivo da futura Operadora e a preservagdo das areas de dominio das instalagdes. Tera

opera¢do 24 horas por dia.

A futura Operadora contara prontamente com o apoio das autoridades policiais, tais como: Poli-
cia Civil, Policia Militar e Corpo de Bombeiros, que serdo acionadas através do CCO, em situa-
¢cdes de emergéncia, como no caso de possiveis depredagdes, furtos ou invasdes de unidades dos

Sistemas.

:
Relatdrio 02-Proposicdes de Ampliagdo e Melhorias dos Sistemas Existentes
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11.2. PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS E DE MANUTENCAO QUE

SERAO IMPLANTADOS

:
Relatdrio 02-Proposi¢des de Ampliagao e Melhorias dos Sistemas Existentes
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11.2. PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS E DE MANUTENCAO QUE

SERAO IMPLANTADOS

A seguir, estdo relacionados os principais procedimentos que serdo implantados para a operagdo

e manutencio dos Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario de Socorro.

11.2.1. OPERACAO E MANUTENCAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO

DE AGUA

Esses procedimentos abrangerdo as atividades a serem desenvolvidas nos seguintes componentes
do Sistema de Abastecimento de Agua:

@ Captagdo de agua bruta;

@ Sistema de Abastecimento de Agua Tratada;

@ Informagdes cadastrais;

@ Gestdo e planejamento das agdes;

@ Redugdo de perdas;

@ Redugéo no consumo de energia.

Os procedimentos que serdo implementados sdo os seguintes:

@ Procedimentos para a captagdo de dgua bruta;

@ Procedimentos para a otimizagdo energética nas esta¢des elevatorias de agua bruta;

@ Procedimentos para o controle quantitativo da produggo de agua tratada;

@ Procedimentos para o monitoramento da qualidade da agua bruta;

@ Procedimentos para o tratamento de dgua;

@ Procedimentos operacionais para o tratamento do lodo gerado na ETA;

@ Procedimentos para o controle da qualidade da 4gua tratada;

@ Procedimentos para a atualiza¢do das informagdes cadastrais;

@ Procedimentos para a gestdo e o planejamento do Sistema de Abastecimento de Agua;
@ Procedimentos para a redug@o e o controle do indice de perdas de agua;

@ Procedimentos para o controle de redugéo do consumo de energia elétrica no Sistema;

@ Procedimentos para a manuteng#o civil das unidades instaladas.
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11.2.2. OPERACAO E MANUTENCAO DO SISTEMA DE ESGOTAMENTO

SANITARIO

Os procedimentos que serdo implementados sdo os seguintes:

@ Procedimentos para o controle de liga¢des indevidas;

@ Procedimentos para a atualiza¢do das informagdes cadastrais;

@ Procedimentos para a operagéo dos coletores-tronco, interceptores e emissarios;

@ Procedimentos para a operagdo das estagdes elevatorias de esgotos;

@ Procedimentos para a redugfo e o controle do custo de energia elétrica no Sistema de Esgo-
tamento Sanitario;

@ Procedimentos para o tratamento de esgotos e o respectivo controle de qualidade;

@ Procedimentos para a manutengio corretiva das tubulagdes;

@ Procedimentos para a manutengéo preventiva das tubulagdes;

@ Procedimentos para o monitoramento e a manutengdo dos equipamentos eletromecénicos nas
estagdes elevatorias de esgotos;

@ Procedimentos para o monitoramento e a manutengéo dos equipamentos eletromecénicos nas
estagoes de tratamento de esgotos;

@ Procedimentos para a manutengéo civil das unidades instaladas.

:
Relatdrio 02-Proposicdes de Ampliagdo e Melhorias dos Sistemas Existentes
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11.3. GESTAO COMERCIAL

:
Relatdrio 02-Proposi¢des de Ampliagao e Melhorias dos Sistemas Existentes
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11.3. GESTAO COMERCIAL

A futura Operadora serd responsavel pela gestdo comercial dos servigcos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario no Municipio de Socorro, que incluird, dentre outras, as seguin-
tes atividades:

@ Procedimentos para o gerenciamento do cadastro comercial;

@ Software que sera utilizado na gestdo do Projeto;

@ Procedimentos para o sistema de leitura, emissdo e entrega de contas;

@ Procedimentos para a analise de consumo;

@ Procedimentos para o controle de cobranga;

@ Procedimentos para as atividades de corte e religacio;

@ Procedimentos do setor de atendimento aos clientes.

:
Relatdrio 02-Proposicdes de Ampliagdo e Melhorias dos Sistemas Existentes
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11.4. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA FUTURA OPERADORA

:
Relatdrio 02-Proposi¢des de Ampliagao e Melhorias dos Sistemas Existentes
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11.4. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA FUTURA OPERADORA

A seguir, esta apresentada a estrutura organizacional relativa a administragdo, operagdo e manu-

tencdo dos Sistemas de Saneamento de Socorro.

11.4.1. ORGANOGRAMA

O organograma, a seguir, identifica a hierarquia proposta para a gestdo, operacdo e manutengao

dos Sistemas de Saneamento de Socorro.

:
Relatdrio 02-Proposicdes de Ampliagdo e Melhorias dos Sistemas Existentes
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Gerente Geral

Assessoriade A .
Qualidade e ;Se§;iolla
Meio Ambiente uridica

Departamento
de Operacio e
Manutencao

Departamento
Comercial

Setor de
Operacao de
ETEs e ETAs

Setor de
Operacdo de
Agua/Esgotos

Setor de
Manuten(;ﬁo de
Agua/Esgotos

Fonte: STS ENGENHARIA

:
Relatdrio 02-Proposi¢des de Ampliagao e Melhorias dos Sistemas Existentes
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11.4.2. FUNCOES E ATRIBUICOES

As fungdes e atribuigdes dos principais cargos estdo apresentadas a seguir.
a) Gerente Geral

O Gerente Geral serd um profissional altamente qualificado, com perfeito conhecimento dos

assuntos ligados a projetos similares, que tera as seguintes atribui¢des:

@ Representar a futura Operadora em juizo ou fora dele;

@ Presidir as reunides da Diretoria;

@ Presidir todas as atividades executivas da Diretoria e drgdos de assessoramento, prestando a
colaboragfo necessaria para que desempenhem suas atribui¢des;

@ Subscrever todas as informagdes, comunicagdes e documentos destinados ao Conselho de
Administragdo, ao Conselho de Acionistas, a Prefeitura e a autoridade superior de qualquer
orgdo publico;

@ Determinar a execugdo das deliberagdes do Conselho de Administragdo e zelar para que sejam
cumpridas;

@ Submeter a Prefeitura os relatorios de atividades e o relatdrio auditado da situagdo contabil
da futura Operadora, nos prazos exigidos;

@ Movimentar os recursos financeiros da futura Operadora;

@ Aprovar as normas administrativas e técnicas da futura Operadora;

@ Dispor sobre as substitui¢des eventuais dos assessores e principais gestores da empresa.

Para tanto, o Diretor Geral contara com uma equipe formada por duas assessorias e trés depar-

tamentos.

b) Assessorias

b.1) Assessoria Juridica

A Assessoria Juridica provera a orientagdo legal para a futura Operadora, tanto no &mbito ndo

contencioso, mediante o assessoramento € aconselhamento, como no campo contencioso, medi-

ante o patrocinio das causas ou coordenacdo da atuag¢do de escritdrios de advocacia a serem
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contratados. Esta Assessoria podera ser terceirizada ou fazer parte da equipe fixa da futura Ope-

radora.

Esta Assessoria terd as seguintes atribuicdes:

@ Assessorar o Gerente Geral nas questdes de natureza juridica;

@ Redigir as minutas e documentos que tenham ou possam vir a ter implicag¢des juridicas;

@ Fornecer o embasamento técnico juridico para a elaboragio dos editais de licitagdes e compras
da futura Operadora;

@ Redigir os contratos com terceiros para a execugdo de obras e servigos;

@ Participar, sempre que convocada, das assembleias de acionistas e reunides do Conselho de
Administragdo e da Diretoria, colaborando na elaborag¢do de minutas de propostas, vetos e
atas, bem como provendo o aconselhamento juridico, quando solicitado;

® Organizar e manter atualizado o acervo de legislagfo, doutrina e jurisprudéncia;

@ Elaborar a previsdo de recursos orgamentarios das atividades da sua area.
b.2) Assessoria de Qualidade e Meio Ambiente

A futura Operadora contara com uma Assessoria de Qualidade e Meio Ambiente, para a promo-

célo e supervisdo das atividades voltadas ao aprimoramento dos servigos.

Esta Assessoria terd como principais fungdes e atribuigdes:

@ Coordenar o desenvolvimento, a implanta¢do, a manutengdo ¢ o acompanhamento perma-
nente do sistema de gestdo da qualidade;

@ Elaborar o manual de controle da qualidade para as obras e servigos concessionados;

@ Promover os cursos de controle da qualidade para funcionarios e dirigentes;

@ Promover as gestdes no sentido de fornecer evidéncias objetivas do cumprimento do compro-
misso da futura Operadora com o aperfeigoamento continuo da qualidade e de aumentar a
qualidade dos servicos que serdo prestados aos usudrios;

@ Elaborar, diretamente ou através de terceiros, os estudos e relatdrios de impactos ambientais;

@ Orientar a Geréncia Geral no tocante a obteng¢do das licengas ambientais e acompanhar os

procedimentos formais juntos aos 6rgaos ambientais;
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@ Acompanbhar as atividades da futura Operadora no que concerne aos impactos ambientais po-
tenciais e orientar as areas envolvidas quanto a minimizagéo ou eliminag¢do dos mesmos;
@ Gerir todas as atividades de naturezas técnica e administrativa relativas ao programa de edu-

cacdo ambiental.
¢) Departamentos
c.1) Departamento Administrativo e Financeiro

A futura Operadora terd um Departamento Administrativo e Financeiro, que serd incumbido de
gerir os assuntos administrativos e financeiros compreendendo os recursos humanos, seguranga

do trabalho, informadtica e sistemas, contabilidade, financas, administragéo e transportes.

Este Departamento tera como principais fungdes e atribuigdes:

@ Auxiliar o Gerente Geral na elaborac¢@o das normas ¢ instru¢des administrativas necessarias a
administracdo da futura Operadora;

@ Promover a elaboragdo da proposta de orgamento anual de investimentos e custeio, de sua
area de atuagdo e da parte de recursos humanos de toda a futura Operadora;

@ Proceder aos planejamentos financeiro e tributario da futura Operadora;

@ Elaborar e submeter ao Gerente Geral as normas e instrugdes necessarias a administragdo das
atividades da futura Operadora;

® Administrar a contabilidade e as finangas da futura Operadora, elaborando ¢ encaminhando
os balancetes mensais;

@ Executar as atividades de recrutamento, sele¢do e treinamento dos colaboradores;

@ Detalhar e avaliar, periodicamente, a politica de cargos e salarios, submetendo-a a aprovagdo
da Diretoria;

@ Assegurar o cumprimento da legisla¢do trabalhista vigente;

@ Gerenciar os servigos de secretaria, transportes, comunicagio e vigilancia;

@ Assegurar a disponibilidade de materiais para o cumprimento das atividades operacionais da
futura Operadora, através de um controle eficiente de estoque e de uma politica adequada de
compras;

@ Prover o apoio necessario para a implantagdo e manutengéo dos sistemas de gestdo da futura

Operadora.
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c.2) Departamento Comercial

A futura Operadora tera um Departamento Comercial, que serd incumbido de gerir os assuntos

ligados ao contato direto com os clientes, cadastros e arrecadagio.

Este Departamento tera, dentre outras, as seguintes atribuigdes:

@ Elaborar e submeter ao Gerente Geral, as normas e instrugdes necessarias a gestdo comercial
da futura Operadora;

@ Gerenciar a implanta¢@o e coordenar os trabalhos referentes ao programa de recuperagdo de
perdas;

@ Gerenciar a elaboragéo e coordenar a manutengdo do cadastro de consumidores;

@ Gerenciar as analises de consumo de dgua;

@ Gerenciar os trabalhos de atendimento ao cliente;

@ Gerenciar o faturamento da futura Operadora.
c.3) Departamento de Operacio e Manutencio

A futura Operadora terd um Departamento de Operagdo e Manutengdo, que sera incumbido de
executar as obras que se fizerem necessarias como parte das obriga¢des contratuais e a gestdo da

operacdo e manutengdo dos Sistemas.

Este Departamento tera as seguintes fungdes e atribuigdes principais:

@ Promover a elaboragdo das normas necessarias a administragdo da futura Operadora na sua
area de atuacdo;

@ Examinar ¢ submeter ao Gerente Geral os estudos e projetos elaborados pela futura Opera-
dora, ou por seus contratados, para que os encaminhe a Prefeitura;

@ Fiscalizar o controle tecnoldgico dos materiais que serdo utilizados nas obras e monitorar os
dados relevantes para o apoio técnico a Assessoria de Qualidade e Meio Ambiente;

@ Promover, diretamente ou através de terceiros, a execugdo das obras correspondentes aos pro-
jetos aprovados, de modo a fazer cumprir os compromissos assumidos contratualmente;

@ Coordenar a elaboragéo de projetos a serem executados por empresas especializadas;

@ Elaborar o planejamento das obras para o cumprimento das metas contratuais;

@ Elaborar as normas e definir os pardmetros necessarios para a gestdo técnica das obras e ati-

vidades operacionais;
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@ Fiscalizar os servi¢os subcontratados;

@ Cobrar o controle tecnoldgico dos materiais a serem utilizados pelas subcontratadas nas obras;

@ Acompanhar a execugdo das obras a serem realizadas pelas subcontratadas, de modo a asse-
gurar a obediéncia ao projeto e as normas e especificagdes técnicas em vigor;

@ Analisar e aprovar as medigdes realizadas pelas subcontratadas;

@ Promover a elaboragio da proposta de or¢amento anual de investimentos e custeio na sua area
de atuacdo;

@ Elaborar a programagio de obras em conformidade com a programagio orgamentaria;

@ Operar a coleta, tratamento, transporte e destinagio final dos esgotos sanitarios, de modo a
liberar os efluentes sob as condig¢des controladas;

@ Operar os sistemas de captag@o, tratamento, reservagéo, transportes e distribuicdo de agua;

@ Executar as manutengdes eletromecénica e de instrumentagfo das esta¢des de tratamento;

@ Executar a manutengo civil das esta¢des elevatorias e estagdes de tratamento;

@ Executar a troca dos hidrometros;

@ Coordenar os técnicos de pesquisas de campo, que auxiliardo no programa de controle de
perdas;

@ Coordenar o programa e controle de perdas de d4gua e administrar o laboratorio;

@ Executar a manuteng¢do de hidrometros;

@ Coordenar a coleta de amostras e andlises;

@ Operar o Centro de Controle Operacional.

Este Departamento sera composto pelos seguintes setores:
@ Setor de Operacédo de ETEs e ETAs;

@ Setor de Operagdo de Agua/Esgotos;

@ Setor de Manutengio de Agua/Esgotos.

11.4.3. CRONOGRAMA DE MAO-DE-OBRA

O quadro, a seguir, apresenta o nimero de funcionarios que serdo alocados para a execugdo das
diversas atividades de gestdo, operacdo, manutengdo e comercializacdo, durante o periodo de

Projeto.
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11.5. RELACIONAMENTO INSTITUCIONAL

A interlocug@o entre a futura Operadora, o PODER CONCEDENTE (Prefeitura de Socorro) e a
Agéncia Reguladora sera feita através de um Comité de Governanga composto pelos represen-
tantes designados pelas Partes, visando a coordenagdo, integracdo e acompanhamento da Con-

cessdo ao longo do periodo de vigéncia do Contrato.

11.5.1. ATIVIDADES E COMPETENCIAS

Cada uma das Partes Integrantes do Comité sera dotada de responsabilidades e competéncias no

acompanhamento dos trabalhos da Concessao, a saber:
a) PODER CONCEDENTE (Prefeitura de Socorro)

Serdo atividades e competéncias do PODER CONCEDENTE:
@ Atividades
® Enquanto proprietario dos ativos da Concesséo, ceder temporariamente a gestdo, operagao,
manuten¢do e expansdo dos Sistemas de Saneamento do Municipio de Socorro;
® Acompanhamento da gestdo, operagdo, manutengdo e expansdo dos Sistemas, através da
participagdo do Comité de Governanga, salvaguardando os interesses dos cidaddos de So-

COITO.

® Competéncias

® Criagdo, submissdo e aprovacdo de alteracdes na tabela tarifaria vigente;

® Implantagdo de clausulas de reequilibrio para garantir/reajustar os recebiveis pagos pela
futura Operadora durante o periodo do Contrato;

® Aplicagdo de multas, penalizagdes ou ajustes de pagamento, no caso de descumprimentos
das metas estabelecidas no Sistema de Indicadores de Desempenho ou por outras vias, que
comprometam a prestagdo de um servico de qualidade a populagdo do Municipio;

®m Cessagdo ou suspensdo da Concessdo do Contrato, de forma unilateral, se devidamente

enquadrada com os justificativos dispostos no Contrato.
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b) Futura Operadora

Serdo atividades e competéncias da futura Operadora:
@ Atividades
® Explorar durante o periodo de vigéncia do Contrato a gestdo, operagdo, manutengio e ex-
pansdo dos Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do Municipio
de Socorro;
® Implantagdo da tabela tarifaria para os servigos;
® Realizac¢do das obras e intervengdes necessarias para a exploracido da Concessao;
® Prestacdo de um servico adequado e de qualidade para a populagdo do Municipio, reali-
zando a medigdo prépria do Sistema de Indicadores de Desempenho;

= Cumprimento da legislagdo ambiental pertinente.

® Competéncias
® Colocagdo de pessoal técnico e especializado nas atividades relacionadas aos servigos;
® Garantia dos investimentos necessarios na recuperagdo e/ou intervengdes necessarias nos
Sistemas;
® Realizagdo do apuramento do Sistema de Indicadores de Desempenho nos periodos esti-
pulados;
® Transparéncia e rigor na apuragdo e disponibilizacdo das informag¢des financeiras e de con-

troladoria.
¢) Agéncia Reguladora

Serdo atividades e competéncias da Agéncia Reguladora:
@ Atividades
® Regulamentagdo e fiscalizagdo do cumprimento do regime tarifario;
® Aferigdo independente do Sistema de Indicadores de Desempenho, de forma a comprovar
o real desempenho da futura Operadora;
Proposig¢do e realizacdo de ajustes e revisdes ao Contrato;
Conferéncia do estado das intervengdes e obras em andamento e/ou realizadas;

Emissdo de parecer técnico sobre os pedidos feitos pela futura Operadora;

E E [E [

Opinido sobre a matéria ndo integrante de regulamentag@o especifica que possa interferir

com a mesma e sobre interpretacdes técnicas das legislacdes e regulamentos vigentes;
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® Estabelecimento, por meio de deliberagdo, de normas técnicas e administrativas a serem
observadas por pessoas fisicas e entidades publicas e de direito privado;
= Opinido sobre a fixagdo de tarifas e servicos e quaisquer outros casos que lhe forem enca-

minhados pelo PODER CONCEDENTE e/ou pela futura Operadora.

® Competéncias
® Conhecimento técnico da realidade operacional;
®m Realizagdo de visitas de campo;
® Adogdo, compreensdo e fiscalizag¢do de instrumentos de contabilidade publica e empresa-
rial para efeitos de auditoria das contas da futura Operadora;
® Modelagem econdmica-financeira;
®m Capacitagdo politica para propor, corrigir e fomentar a implementagao de alteragdes a ope-

racdo da futura Operadora, em conjunto com o PODER CONCEDENTE.

Além das atividades e competéncias descritas anteriormente, referentes a participacdo de cada

uma das Partes na operag¢do da Concessdo, o Comité sera responsavel por:

@ Promover a articulagdo necessaria para enderegar e resolver as questdes criticas, politicas,
organizacionais ou de relacionamento entre as Partes;

@ Deliberar sobre os expurgos decorrentes do calculo dos Indicadores de Desempenho;

@ Aprovar as classificagdes obtidas através do Sistema de Indicadores de Desempenho e o res-
pectivo impacto no valor da Outorga, caso ocorrer, da futura Operadora;

@ Identificar e definir o plano de contingéncia para os eventos imprevisiveis.
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12. ESTUDO DE VIABILIDADE ECONOMICA-FINANCEIRA

Para demonstrar a Viabilidade Econdmica-financeira deste Estudo foi desenvolvido um Plano
de Negocios, que referenciara os valores que poderdo ser futuro objeto de um Estudo de Con-

cessao.

Este Plano de Negocios € o documento que retine as principais informagdes sobre a Gestdo da
Produgio de Agua e da Coleta e Tratamento de Esgotos do Municipio de Socorro, com suas

caracteristicas, condigdes e necessidades.

Assim, estdo analisadas a viabilidade e a potencialidade do Empreendimento, como o detalha-
mento das receitas, custos, investimentos, fluxo de caixa, entre outras informagdes. Este Estudo
considerou como ponto de partida o prazo determinado de 30 (trinta) anos para os resultados

esperados.

O Plano de Negdcios tem a fun¢do de identificar a margem operacional de referéncia, que sera
usada como elemento do célculo dos valores da Concessdo. Para tanto, sdo quantificados a po-
tencial geracdo de receitas operacionais do projeto, as respectivas despesas atreladas a essa ope-
racdo, seus investimentos intrinsecos e, consequentemente, o fluxo de caixa livre do projeto du-

rante o periodo de Concessao.

O objetivo deste Plano de Negocios € constituir uma base para a avaliagdo do desempenho do
Estudo quanto ao potencial de geracdo de receitas do projeto. Por isso, sua elaboragdo pressupos

uma empresa ficticia, com um desempenho adequado ao Modelo de Negocios proposto.

Nao € o objetivo deste Plano de Negocios descrever ou definir modelos de rateio e distribuicdo
das receitas e resultados financeiros gerados pelo projeto. Deste modo, os valores descritos s@o
orientadores da capacidade de geragdo de receitas e resultados financeiros do projeto como um

todo.
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Todas as projecdes foram feitas em termos reais, ou seja, sem inflagdo. Para modelar os mon-
tantes envolvidos no projeto foram utilizadas como base as seguintes premissas, que suportam
as analises desenvolvidas e expostas neste Plano de Negocios:

@ Investimentos: deverdo ser feitos investimentos em veiculos, equipamentos, sistemas e edifi-
cacdes operacionais, em conformidade com as diretrizes técnicas deste Estudo;

@ Area de atuagdo: municipio de Socorro (Sede + niicleos urbanos isolados);

@ Origem dos investimentos: geragdo de caixa operacional, aporte dos acionistas e financia-
mento;

@ Precificagdo dos investimentos e servigos: o or¢amento de obras e servigos foi realizado a
partir de composi¢des de custos. Foram realizadas cotagdes de mercado com as empresas do
ramo para compor os custos unitarios;

@ Amortizagdo: o modelo de amortizagdo utilizado considera o menor prazo entre a vida ttil do
ativo ou o prazo desta Concessdo. Os beneficios fiscais da amortizagdo foram calculados com
base na contabilidade fiscal do projeto e incorporados ao fluxo de caixa;

@ Data-base de referéncia de custo: junho de 2017.

Para demonstrar a viabilidade econdomica-financeira do Estudo seréo apresentados os seguintes
quadros a seguir, elaborados com base nos quadros dos itens anteriores:

@ Projecéo das Receitas;

@ Projeciio dos Investimentos em Agua;

@ Projecéo dos Investimentos em Esgotos;

@ Total de Investimentos;

@ Projecéo da Depreciag@o dos Investimentos;

@ Projegdo das Despesas Operacionais;

@ Projegdo dos Financiamentos;

@ Demonstrativo de Resultado e Fluxo de Caixa do Projeto (sem Financiamento);

@ Demonstrativo de Resultado e Fluxo de Caixa do Projeto (com Financiamento).

Deve ser salientado que nos itens 6, 7 e 10 deste Relatério, as intervengdes propostas para os
Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario foram feitas para a Sede do
Municipio e para todos os 16 nucleos urbanos isolados que foram estudados neste Relatorio,

bem como os investimentos necessarios para a universaliza¢do dos mesmos.
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Porém, neste Plano, para tornar o Negdcio viavel, foram considerados somente o Nucleo Sede e
mais os nucleos urbanos isolados de Oratério, Rubins/Moquena, Lavras de Cima e Visconde

Soutelo.

Quadro 12.1: Projeciio das Receitas

Faturamento Faturamento Outras Receitas Faturamento
Ano Total em Agua Total em Esgotos (RS) Total
RS RS RS

1 6.076.013 3.914.781 49.954 10.040.748
2 6.563.634 4.509.078 55.364 11.128.075
3 7.155.705 5.212.085 61.839 12.429.628
4 7.853.314 6.025.360 69.393 13.948.067
5 8.474.058 6.803.155 76.386 15.353.599
6 8.708.557 6.991.415 78.500 15.778.472
7 8.846.415 7.102.090 79.743 16.028.247
8 8.983.514 7.212.157 80.978 16.276.649
9 9.119.882 7.321.636 82.208 16.523.725
10 9.255.855 7.430.798 83.433 16.770.086
11 9.391.464 7.539.668 84.656 17.015.787
12 9.526.730 7.648.262 85.875 17.260.867
13 9.661.309 7.756.304 87.088 17.504.701
14 9.795.193 7.863.789 88.295 17.747.277
15 9.928.742 7.971.006 89.499 17.989.247
16 10.061.993 8.077.982 90.700 18.230.675
17 10.194.938 8.184.713 91.898 18.471.549
18 10.327.353 8.291.019 93.092 18.711.463
19 10.459.212 8.396.879 94.280 18.950.372
20 10.590.792 8.502.514 95.467 19.188.772
21 10.722.101 8.607.932 96.650 19.426.683
22 10.853.163 8.713.150 97.832 19.664.145
23 10.983.752 8.817.990 99.009 19.900.751
24 11.113.878 8.922.458 100.182 20.136.517
25 11.243.767 9.026.736 101.353 20.371.855
26 11.373.415 9.130.820 102.521 20.606.756
27 11.502.829 9.234.716 103.688 20.841.233
28 11.631.693 9.338.171 104.849 21.074.714
29 11.759.985 9.441.167 106.006 21.307.158
30 11.889.840 9.545.417 107.176 21.542.433
Total 294.049.093 233.533.245 2.637.912 530.220.250

Fonte: STS ENGENHARIA

Relatdrio 02-Proposicdes de Ampliagdo e Melhorias dos Sistemas Existentes
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Quadro 12.4: Total de Investimentos

ENGENHARIA

46

Investimentos em Agua | Investimentos em Esgotos Outros Investimentos Total de Investimentos
(R$) (RS) (RS) (RS)

= B> W I NI S

NN NN DN DN DNDNDNDNME = = == = =
O 0 I O\ Ui A WM~ O O IO Lt A WD

30

Total
Fonte: STS ENGENHARIA

2.240.867
2.914.410
3.454.280
4.196.238
3.560.581
1.591.314
894.504
919.366
944.587
922.839
918.772
916.307
941.121
966.203
944.466
940.430
937.921
962.956
988.205
966.476
962.385
959.903
984.909
1.010.223
988.488
984.350
981.785
1.006.396
1.031.226
1.014.477
41.045.987

3.376.465
4.800.274
4.367.770
5.150.808
4.632.290
1.138.202
621.512
622.883
626.665
630.298
629.910
627.426
623.124
618.790
616.360
614.120
611.841
608.388
604.805
602.667
600.584
598.616
595.475
592.386
590.482
588.554
586.663
583.132
579.485
586.928
38.026.903

450.497
7.500
69.500
230.997
77.000
7.500
69.500
380.997
7.500
77.000

300.497
7.500
7.500

69.500
380.997
84.500
7.500
69.500
230.997
15.000
77.000

2.628.482

6.067.829
7.714.683
7.829.551
9.416.546
8.192.871
2.960.513
1.593.015
1.549.750
1.571.252
1.622.638
1.929.679
1.551.233
1.641.245
1.584.993
1.560.826
1.855.047
1.557.262
1.578.844
1.662.509
1.569.143
1.943.966
1.643.019
1.587.885
1.602.610
1.648.470
1.803.901
1.583.448
1.666.528
1.610.711
1.601.406
81.701.371
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Quadro 12.5: Projecao da Depreciacio dos Investimentos

Investimentos | Depreciacdo dos | Investimentos | Depreciacdo dos | Investimentos | Depreciacio dos
Depreciaveis | Investimentos | Depreciaveis | Investimentos | Deprecidveis | Investimentos

em 25 Anos em 25 Anos em 10 Anos em 10 Anos em 5 Anos em 5 Anos
RS RS RS RS RS RS

1 5.617.332 224.693 150.000 15.000 300.497 60.099
2 7.714.683 533.281 - 15.000 - 60.099
3 7.822.051 846.163 - 15.000 7.500 61.599
4 9.347.046 1.220.044 - 15.000 69.500 75.499
5 8.192.871 1.547.759 - 15.000 - 75.499
6 2.729.516 1.656.940 - 15.000 230.997 61.599
7 1.516.015 1.720.107 - 15.000 77.000 76.999
8 1.542.250 1.787.162 - 15.000 7.500 76.999
9 1.571.252 1.858.582 - 15.000 - 63.099
10 1.553.138 1.932.541 - 15.000 69.500 76.999
11 1.548.682 2.009.975 150.000 15.000 230.997 76.999
12 1.543.733 2.091.224 - 15.000 7.500 63.099
13 1.564.245 2.178.127 - 15.000 77.000 76.999
14 1.584.993 2.271.362 - 15.000 - 76.999
15 1.560.826 2.368.913 - 15.000 - 63.099
16 1.554.550 2.472.550 - 15.000 300.497 76.999
17 1.549.762 2.583.247 - 15.000 7.500 76.999
18 1.571.344 2.704.120 - 15.000 7.500 63.099
19 1.593.009 2.836.871 - 15.000 69.500 76.999
20 1.569.143 2.979.520 - 15.000 - 76.999
21 1.562.969 3.135.817 150.000 15.000 230.997 63.099
22 1.558.519 3.308.986 - 15.000 84.500 78.499
23 1.580.385 3.506.534 - 15.000 7.500 78.499
24 1.602.610 3.735.478 - 15.000 - 64.599
25 1.578.970 3.998.640 - 15.000 69.500 78.499
26 1.572.904 4.088.527 - 15.000 230.997 78.499
27 1.568.448 4.172.052 - 15.000 15.000 65.349
28 1.589.528 4.389.013 - 15.000 77.000 89.516
29 1.610.711 4.820.486 - 15.000 - 89.516
30 1.601.406 6.094.177 - 15.000 - 75.616
Total 79.072.889 79.072.889 450.000 450.000 2.178.482 2.178.482

Fonte: STS ENGENHARIA
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Quadro 12.6: Projecao das Despesas Operacionais
Pessoal

Pessoal Pl Energia Prodqtos Agéncia ‘ Outras Total
Comercial Elétrica | Quimicos | Reguladora | Garantias| Despesas (RS)
(RS) RS (RS) (RS) RS) (RS)
1 2.454.707 2.357.086  877.550 44.118 99.908 373.161 1.583.342 7.789.870
2 2.454.707 2.357.086  968.185 48.212 110.727  282.400 1.628.844 7.850.161
3 2.454.707 2.449.425 1.079.618 53.124 123.678  262.081 1.715.894  8.138.526
4 2.454.707 2.449.425 1.211.040 58.822 138.787 242.147 1.813.630 8.368.557
5 2.454.707 2.449.425 1.323.907 63.806 152772 216.707 1.893.696  8.555.020
6 2.454.707 2.449.425 1.351.680 64.998 157.000 191.795 1.918.207 8.587.811
7 2.454.707 2.541.764 1.359.220 65.397 159.485 55.820 1.932.443 8.568.836
8 2.454.707 2.541.764 1.365.531 65.737 161.957 56.685 1.937.698 8.584.079
9 2.454.707 2.541.764 1.370.701 66.021 164.415 57.545 1.942.621 8.597.774
10 2.454.707 2.541.764 1.375.822 66.303 166.867 58403 1947512 8.611.377
11 2.454.707 2.541.764 1.380.904 66.582 169.311 59.259 1952372 8.624.899
12 2.454.707 2.541.764 1.385.971 66.861 171.750 60.112 1.957.211 8.638.376
13 2.454.707 2.541.764 1.389.919 67.085 174.176 60.962 1.961.724  8.650.337
14 2.454.707 2.541.764 1.392.748 67.254 176.590 61.806 1.965911 8.660.780
15 2.454.707 2.541.764 1.395.504 67.419 178.997 62.649 1.970.060 8.671.100
16 2.454.707 2.541.764 1.398.256 67.584 181.400 63.490 1974.189 8.681.389
17 2.454.707 2.541.764 1.400.962 67.746 183.797 64.329 1.978.289 8.691.593
18 2.454.707 2.541.764 1.402.955 67.873 186.184 65.164 1.982.175 8.700.821
19 2.454.707 2.541.764 1.404.193 67.962 188.561 65.996 1.985.836 8.709.020
20 2.454.707 2.541.764 1.405.394 68.050 190.933 66.827 1.989.470 8.717.144
21 2.454.707 2.541.764 1.406.558 68.135 193.300 67.655 1.993.077 8.725.195
22 2.454.707 2.634.103 1.407.718 68.219 195.663 68.482 2.005.291 8.834.183
23 2.454.707 2.634.103 1.408.300 68.275 198.017 69.306 2.008.704  8.841.413
24 2.454.707 2.634.103 1.408.313 68.302 200.363 70.127 2.011.942  8.847.858
25 2.454.707 2.634.103 1.408.336 68.330 202.705 70.947 2.015.168  8.854.295
26 2.454.707 2.634.103 1.408.309 68.354 205.042 71.765 2.018.364 8.860.644
27 2.454.707 2.634.103 1.408.259 68.377 207.375 72.581 2.021.538 8.866.940
28 2.454.707 2.634.103 1.407.429 68.361 209.699 73.395 2.024.479 8.872.172
29 2.454.707 2.634.103 1.405.799 68.306 212.012 74.204 2.027.182 8.876.312
30 2.454.707 2.634.103 1.406.887 68.353 214.353 75.023 2.030.524  8.883.950

Total 73.641.214 76.345.248 40.315.967 1.953.966 5.275.823 3.140.824 58.187.392 258.860.435
Fonte: STS ENGENHARIA
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Quadro 12.7: Projecao dos Financiamentos

Financiarpento Pagamento dos Pagamento do Principal Despesa§ de Estruturagﬁo de
Ano Recebido Juros (RS) Financiamentos
(RS) (RS) (R$)

1 3.640.698 - - 54.610
2 4.628.810 3.640.698 250.724 298.383
3 4.697.730 356.062 258.248 -
4 5.649.928 747.540 500.475 -
5 4.915.722 1.261.170 773.986 -
6 - 1.752.742 977.879 -
7 - 1.752.742 880.091 -
8 - 1.752.742 782.303 -
9 - 1.752.742 684.515 -
10 - 1.752.742 586.727 -
11 - 1.752.742 488.940 -
12 - 1.752.742 391.152 -
13 - 1.752.742 293.364 -
14 - 1.752.742 195.576 -
15 - 1.752.742 97.788 -
16 = = = =
17 - - - -
18 - - - -
19 - - - -
20 - - - -
21 - - - -
22 - - - -
23 - - - -
24 - - - -
25 - - - -
26 - - - -
27 = = = =
28 = = = =
29 - - - -
30 - - - -
Total 23.532.888 23.532.888 7.161.769 352.993

Fonte: STS ENGENHARIA
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13. ANALISE FINANCEIRA DO MUNICIiPIO
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13. ANALISE FINANCEIRA DO MUNICiPIO

A Administragdo Publica tem como objetivo precipuo a satisfagdo das necessidades da sociedade
como, seguranga, saude, educag¢io e cultura, promovendo assim, o desenvolvimento da coletivi-
dade, mediante as acdes previamente planejadas e de acordo com a estrita observancia as normas

estabelecidas pela legislacdo regente.

Em face disso, nos ultimos anos, tem-se verificado a implementacdo, em diversos paises desen-
volvidos e em desenvolvimento (inclusive no Brasil), da chamada Nova Administragdo Publica
(NAP), que se utiliza de técnicas de gestido geralmente aplicadas na iniciativa privada (business
style) para a maximizagdo de resultados e diminui¢cdo de custos, como, por exemplo, o Org¢a-
mento por Programas, Administragdo Orientada para Resultados e Indicadores Financeiros e de

Desempenho.

Na mesma esteira foi criada, em 04 de maio do ano 2000, a Lei Complementar n® 101/2000,
também conhecida como Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), que estabelece normas de fi-
nangas publicas voltadas para a gestdo fiscal, a fim de assegurar a transparéncia e o equilibrio
das contas, mediante o cumprimento de metas de resultados entre receitas e despesas e a obedi-

éncia a limites e condi¢gdes nela consignados.

Esse novo modelo de gestdo publica, imposto pela LRF, teve (e ainda tem) maior impacto nos
Municipios que, sendo os menores Entes da Federacdo, sofrem com a falta de pessoal capacitado

e de recursos financeiros para se adequarem aos ditames legais.

Prova disso € que a propria LRF, em seu Artigo 64, incumbiu a Unido o dever de prestar assis-
téncias técnica e financeira aos Municipios, para que estes possam alcancar os objetivos por ela

tracados.

Nessa conjuntura, a Contabilidade aplicada & Administracdo Publica ¢ ferramenta imprescindi-
vel na elaboracdo, andlise e interpretagdo dos Balangos Publicos (Demonstra¢des Contabeis ela-
boradas de acordo com a Lei n® 4.320/64), com o intuito de fornecer informacdes de qualidade
aos tomadores de decisdo e, assim, contribuir para que o Ente Publico possa cumprir com suas

obrigagdes perante a sociedade e, a0 mesmo tempo, observar os preceitos legais.

55




ENGENHARIA

Por meio da Analise das Demonstragdes Contabeis, pode-se trabalhar na constru¢do de um con-
junto de indicadores capazes de transmitir informag¢des importantes sobre a administragdo orga-
mentaria, financeira e patrimonial do Ente Publico ao longo do tempo, como, por exemplo: o
grau de dependéncia do Municipio em relagéo aos Governos Federal e/ou Estadual (estrutura de
receita), a participag@o das despesas de custeio na despesa total (estrutura de despesas), imobili-

zacdo de ativos (estrutura patrimonial), entre outros.

Ademais, tais indicadores podem demonstrar, de forma clara e objetiva, se a gestdo das contas
publicas esta alinhada aos preceitos estabelecidos na Constitui¢do Federal, imposto pela Lei de

Responsabilidade Fiscal, na Lei n® 4.320/64 e demais leis conexas.

Diante do exposto, o presente Estudo tratou de um diagnoéstico financeiro do Municipio de So-
corro/SP, com base nos dados disponibilizados no site http://www.socorro.sp.gov.br, da Prefei-

tura de Socorro.
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13.1. ANALISE DOS DADOS
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13.1. ANALISE DOS DADOS

Socorro possuia uma populacdo de 36.686 habitantes (IBGE), em 2016, com uma area territorial

de 449 km?.

Ainda de acordo com o IBGE, no ano de 2014, o Produto Interno Bruto (PIB) do Municipio era
de R$ 667.718.000, e o Produto Interno Per Capita, R$ 17.021,90, ocupando a 4402 posi¢éo entre

os municipios do Estado de S&o Paulo.

13.1.1. ANALISE DAS RECEITAS E DESPESAS ORCAMENTARIAS

a) Receitas correntes

Conforme o Anexo 12 - Balango Or¢amentario de 2016, disponivel no site da Prefeitura de So-
corro, na internet, as Receitas Correntes neste exercicio estdo relacionadas no quadro e grafico

a seguir.

Quadro 13.1: Receitas Correntes - 2016

1 Receita Tributéria Impostos e taxas 17.477.022,87
2 Receita de Contribuigdo Contribui¢fo de custeio de servigos de iluminagdo publica 623.443,46
3 Receita Patrimonial Aluguéis, dividendos e outras 1.283.629,76
4 Transferéncias Correntes Entre governos, convénios, Estados e Distrito Federal 61.579.482.46
5 Outras Receitas Multas, indenizagdes, divida ativa e outras 5.266.771,62
Total 86.230.350,17

Fonte: Anexo 12 do Balanco Orcamentario de 2016 - Prefeitura Municipal de Socorro

Grafico 13.1: Receitas Correntes - 2016

6%

m Receita Tributaria

m Receita de Contribuigéo
Receita Patrimonial

H Transferéncias Correntes

m Outras Receitas

Fonte: STS ENGENHARIA
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Observa-se que 71% da Receita do municipio advém de transferéncias correntes, com a Unido e

Estado.
b) Despesas correntes

Conforme o mesmo Anexo 12 - Balango Or¢amentario de 2016, disponivel no site da Prefeitura
de Socorro, na internet, as Despesas Correntes neste exercicio estdo relacionadas no quadro a

seguir.

Quadro 13.2: Despesas Correntes - 2016

Despesas Correntes Pessoal, juros e outras despesas 77.018.873,14
Total 77.018.873,14

Fonte: Anexo 12 do Balanco Or¢amentario de 2016 - Prefeitura Municipal de Socorro

Analisando as despesas da Prefeitura, observa-se que a maior parcela dos gastos do item 1 do
quadro anterior refere-se a:

@ Pessoal e encargos sociais: R$ 38.149.328,37 (48%);

@ Outros servigos de terceiros/pessoa juridica: R$ 28.301.619,33 (36%);

@ Subvengdes sociais: R$ 4.647.000,00 (6%);

@ Material de Consumo: R$ 4.133.617,22 (5%).

Os restantes R$ 1.787.308,22 (5%) sdo referentes a obrigagdes tributdrias, material de distribui-

cdo gratuita, contribui¢des a consorcios publicos e outros.
¢) Resultado do exercicio
No exercicio de 2016 houve um superavit de R$ 9.904.881.60.

13.1.2. ANALISE CONJUNTA DAS RECEITAS E DESPESAS ORCAMENTARIAS

Esta analise propde o exame da execugdo or¢camentdria do municipio de Socorro, por meio de
quocientes entre contas de receitas e despesas, a fim de complementar as informagdes obtidas

anteriormente.
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O quadro, a seguir, apresenta os resultados dos indicadores escolhidos.

Quadro 13.3: Analise Conjunta da Execucio Orcamentaria

. . Receitas
1 Financiamento das Despesas Correntes 43%
Despesas Correntes

Juros e Encargos da Divida

2 Juros e Encargos da Divida na Receita 0,0003

Receitas Correntes

Receita Executada

3 Indice de Resultado Orgamentario 1,14
Despesa Executada

Fonte: STS ENGENHARIA

Analisando a evolugao das receitas e das despesas, observou-se que a receita subiu 12% de 2015

para 2016, enquanto a despesa cresceu bem menos, atingindo 7% no mesmo periodo.

Quadro 13.4: Evolucio das Receitas e Despesas

Discriminacio Al 216 Observacio
¢ RS x 1.000 RS x 1.000 vag

Receita Total 84.350 94.828 0,12
Despesa Total 79.509 84.923 0,07
Receita Total - Despesa Total 4.841 9.905 2,05

Fonte: Balanc¢o Financeiro de 2016

O resultado or¢gamentario positivo indica situagdo satisfatoria nas contas da Prefeitura de So-

COITO.

13.1.3. QUOCIENTE DA SITUACAO FINANCEIRA DO MUNICIiPIO

O quociente proposto por Kohama (2000) e sua aplicagdo visa identificar a existéncia de supe-

ravit financeiro apurado no balanco patrimonial.

O quadro, a seguir, apresenta os quocientes dos anos 2015 e 2016.
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Quadro 13.5: Quociente da Situacio Financeira do Municipio

: -

. . . . Ativo Financeiro
Quociente da Situagio Financeira - - - 1,08 1,26
Passivo Financeiro

Fonte: Anexo 14 do Balanco Patrimonial de 2016 - Prefeitura Municipal de Socorro

13.1.4. QUOCIENTE DA SITUACAO FISCAL DO MUNICIPIO

Neste item buscou-se aferir se o municipio de Socorro respeitou alguns limites impostos pela

Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n® 101/2000) e pela Constitui¢do de 1988.

A analise de tais limites foi consolidada no quadro a seguir, contemplando os resultados atinentes

a0 ano de 2016.

Quadro 13.6: Analise da Situacao Fiscal

Indicador Fundamentacio Legal Limite | Resultado - 2016

Gastos com Pessoal na Receita

a 0 20,
Coments Liquich Artigos 19 e 20 da LRF 54% 43%
Divida Consolidada Liquida na Artigo 3° da Resoluggo n® 40/01 1.20 0.06
Receita Corrente Liquida do Senado Federal ’ ’

Aplicagdo Minima em Educacéo
na Receita de Impostos e Artigo 212 da Constitui¢do Federal/88 25% 33%
Transferéncias Constitucionais
Aplicagdo Minima em Satde
na Receita de Impostos e
Transferéncias Constitucionais

Artigo 77 dos Atos das Disposigdes

0 0
Constitucionais Transitdrias 15% 30%

Fonte: Balanco de 2016 - Prefeitura Municipal de Socorro
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13.2. CONSIDERACOES FINAIS
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13.2. CONSIDERACOES FINAIS

Do ponto de vista orgamentario, ¢ patente que o municipio de Socorro tem dependéncia das
transferéncias de recursos intergovernamentais, para a manutencio de sua estrutura administra-
tiva e prestagdo de servigos a populacgdo. Tais recursos correspondem a 65% da receita total em

2016.

Outrossim, ficou demonstrado que os recursos proprios do municipio financiaram 43% das des-

pesas correntes em 2016.

Quanto a arrecadagdo de Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN), o municipio

arrecadou 10% do total das receitas proprias.

No grupo das despesas, destaca-se que os gastos com pessoal representaram 45% da participagéo

das despesas totais.

Dentre as despesas de Capital, os investimentos (despesas com equipamentos, obras, entre ou-
tros) consumiram recursos da ordem de 7% das despesas totais em 2016. Este ¢ um ponto posi-

tivo, uma vez que ndo houve gastos com amortizacdo da divida.

Ainda quanto a questdo or¢amentaria, houve um superavit de R$ 11.990.545,75, o que significa

que o municipio estd gastando menos do que arrecada.

Quanto a situacdo fiscal, observa-se que o municipio estd com os indicadores acima dos minimos

exigidos pela legislacéo.

Desse modo, conclui-se que a situagdo financeira do municipio de Socorro € boa, observando
também a preocupagdo dos representantes publicos em atender as determinagdes da LRF - Lei

de Responsabilidade Fiscal.
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14 . ILUSTRACOES

A seguir, estdo apresentadas as seguintes ilustragdes que compdem o Relatorio 2 do Plano de

Saneamento:

@ Ilustracdio 14.1: Investimentos em Agua e Esgotos (considerando o atendimento de todos os
nucleos);

@ Ilustragdo 14.2: Nucleos Atendidos pelo Projeto (considerando o Estudo de Viabilidade Eco-
nomica-financeira, item 12 deste Relatorio);

@ Tlustragdo 14.3: Bacia de Drenagem do Ribeirdo dos Machados;

@ Ilustragfo 14.4: Esquema do Sistema de Esgotamento Sanitario e Posicionamento Preliminar
das Unidades dos Sistemas de Agua e de Esgotos;

@ Ilustragdo 14.5: Modelo de Esta¢do Elevatoria de Esgotos;

@ Ilustragdo 14.6: Fossa e Vala de Infiltragéo;

@ Ilustragdio 14.7: Ligagdo Domiciliar de Agua;

@ Ilustragdo 14.8: Ligagdo Domiciliar de Esgotos.
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Relatdrio 02-Proposi¢des de Ampliagao e Melhorias dos Sistemas Existentes



ENGENHARIA

TERMO DE ENCERRAMENTO DO VOLUME 2

Este Termo encerra o Volume 2 do Relatorio 02, referente ao Estudo de Adequagéo e Atualiza-

¢do do Plano Municipal Integrado de Saneamento Basico (PMSB) do Municipio de Socorro/SP.

Este Volume 2 contém 81 paginas, numeradas sequencialmente de 1 a 81.

:
Relatdrio 02-Proposicdes de Ampliagdo e Melhorias dos Sistemas Existentes
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